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►Мавзу: «Мулоқот санъати. Мулоқот омиллари. Мулоқот қийинчиликлари. Шахслар аро мулоқот. Амалий маслахатлар.  Маслахатлар. Маслахат турлари. Маслахат принциплари. Беморнинг ўз соғлиғига маьсуляти. Мавзуни дарс бериш принциплари”.
Дарс бериш мақсади: мулоқот жараенини ўрганиш. УАШ ни беморлар билан мулоқот санъатига, маслаҳат беришга ўргатиш. Шаҳслар аро мулоқот ўргатиш. Самарали маслаҳатлар беришга ўргатиш.
Дарст бериш вазифаси: 
1. УАШ ни шаҳслар аро мулоқот билан таништириш.
2. Булажак УАШ ларини беморларнинг шаҳсий вазиятидан келиб чиқиб, уларнинг муоммосига тўғри караш, бахо бериш, малакасини оширишга ундаш. 
3. Бўлажак УАШ ларини беморга индивидуал ёндашишни ўргатиш
4. Бўлажак УАШ ларини беморлар билан ишлаганда уларнинг ҳар бирида ўзига яраша қийинчиликлари борлигини ўргатиш.
5. Маслаҳатнинг пойдевори ва турлари
6. Шифокор ва бемор ўртасидаги ўзаро мунособат принциплпри.
7. Маслаҳатлар модели ва турлари
Кутилаётган самара: Шахслар аро мунособатни тиббиотни барча сохаларида қўллаш. Барча тиббиот ҳодимлари ҳох у клиникада ҳох бошқа соҳада инсонлар билан мулоқот қилади. Шу сабапга кўра шахслар аро мулоқот бирламчи тиббий-санитар ердам кўрсатишда муваффақияти катта. 
УАШ билиши шарт: 
1. Мулоқотнинг тафсифи ва хусусияти
2. Мулоқот процесининг поғонаси
3. Шахслар аро мулоқотнинг малакаси
4. Мулоқот қийинчиликлари
5. Маслахат беришнинг асоси, қойдаси ва поғоналари
6. Шифокор иш жараенига ҳалақт берадиган асосий омиллар
7. Беморларни текширишда ҳалақт берадиган асосий омиллар
8. Деректив ва нодеректив маслахатлар турлари
УАШ билиши шарт: 
1. Иккала мулоқотни қўллаш самараси (вербал ва но вербал) беморга этибор беришни кўрсатиш.
2. Беморни тинглаш ва беморга ўзи чунадиган тилда ва ибораларда мулоқот қилиш.
3. Беморлар жавоб бера оладиган яхши ва ўринли саволларни бериш (ошкора, ёпиқ ва текширилган)
4. Беморлар ўз муомолар йечимида уларни рағбатлантириш ва қўллаб қуватлаш керак.
5. Маслаҳатларни ўтказиш
6. Маслаҳат вақтида мулоқот малакасини қўллай билиш
7. Маслаҳат беришда унинг принциплари, қонун қоидалари ва турларига аҳамият бериш.
УАШ бажариши шарт:
1. Шахслар аро мунособат малакасини қўллаш
2. Қарши мулоқотни самарали қўллаш
3. Бемор билан суҳбатда ижобий тасир кўрсатадиган шароитларни яратиш.
4. Мажбуриятларни билган холда, уларни хурмат қилиш ва тинглаш
5. Бемор ва унинг яқинлари билан мулоқотда қийинчиликларни юзага келтирмаслик.
6. Мулоқот вақтида  (вербал ва новербал) малакаларидан фойдаланиш.
7. Мулоқот малакасини юзага келтириш.
Мавзу тугаши билан УАШ лари билиши керак булган амалий 
кўникмалар:
1. Шахслар аро мулоқот вақтида маслаҳатнинг (вербал ва новербал) шакилларини тушунтириш.
2. Қарши мулоқотни самарли қўллаш, шу билан бирга бемор сизни тушундими еқми билиш.
3. Шифокор ва бемор ўртасидаги мунособат самарадорлигини ошириш мақсадида 4 босқичли малакани ўтказиш.
4. Беморга нисбатан ҳайри ҳох бўлиш
5. Ешита билиш
6. Мулоқот принциплари
7. Кузатиш 
Дарс ўтказиш жойи:
1. Ўқув услубий хона
2. Касалхона 
                                                Дарс таркиби
Дарс тузилиши:
1. Талабаларнинг дарсга таёргарлигини текшириш: “мулоқот санати. Мулоқот омиллари. Мулокот қийинчилиги. Шахслар аро мулоқот. Амалий маслахатлар.” 
2. Вазиятли ўйинлар
3. Беморлар курацияси пайтида вербал ва новербал мулоқотни қулаш
4. Бемор билан шахслар аро мулоқотда амалий кўникмаларни таҳлил қилиш
5. Уйга хизмат кўрсатиш.
Машгилот таркиби
	Вақти

	Тадбирлар
	Мундарижа
	Материаллар

	Дарс давомийлиги

	8.30-9.30
	Ерталабки конференция
	Маруза қилувчи навбатчи шифокор ва субардинатор
	Касалик тарихи, ЭКГ, кодоскоп
	1соат

	9.15-10.00
	Клиник аудит рўйхатдан чиккан беморларни
	Руйхатдан чиқадиган беморларни чуқурроқ ўрганиш
	
	45 минут

	10.05-10.45
	Мавзуни назарий таҳлил қилиш
	Талабаларнинг билим кўникмаларини билиш. Маслаҳат бериш малакаларини қўллаб, вазиятли масалаларни ечиш.
	Вазиятли массалалар папкаси,
Ўқув доска,
Мавзуга оит плакатлар
	40 минут

	10.45-11.05
	Малака консультатциясини ишлаб чиыиш
	Талаба ўқитувчи кузатуви остида камида иккита амалий кщникмани билиши шарт
	Бемор ёки волонтер
	20 минут

	11.05-11.45
	Бемор кўриги
Кардиалогия ва кардио ранимация бўлимида 
	Хар бир талаба беморларни кўрикдан ўтказади ва авдиторияда муҳокама қилади.
Педагог танловига кўра беморнинг тўлиқ кўриги, касалик ва турмуш тарихини тўплаш, ижтимоий, иқтисодий, рухий, аҳлоқий, маданий ва жисмоний ва етика, деонталогия, ҳуқуқий жиҳатларини инобатга олган ҳолда ўтказилади 
	Бемор,
Фонендоскоп,
Тонометр,
Клиник лаборатор текширувлар
Амбулатор карта
	40 минут

	11.45-12.15
	танафус
	
	
	30 минут

	12.20-14.00
	Мавзуга оид беморларни таҳлил қилиш
	Мавзуга оид беморларни умумий тиббий кўрик, лобаратор, белгиланган асбоплар мажмуи, кўрик шикоятларини ва касалини аниқлаб бериш.
	Бемор, фонендоскоп, тонометр, касалик тарихи, (лобаратор асбоп ускунали текшируви таҳлили)
	1 соат



Амалий машғулотлар пайтида қуйидаги саволлар курилади

Мулоқот санати. Шахслар аро мулоқот
Шифокорнинг малакаси ва ўз ишининг усталиги унинг беморни даволаш унга ташҳис қўйишига гина емас балки унинга маслахат бериши, мулоқотига хам боглиқ. Шифокорнинг мулоқот қилишни билиши беморлар билан ўзаро мунособатини белгилайди, беморнинг ишончига кирибгина, ундан тўлиқ касалик тарихини билиб олиш мумкин.
Мулоқот – бу инсонлар билан малумот алмашиш.
Шахслар аро мулоқот ёки юзма-юз мулоқот енг мухим ва енг самарали инсон ва инсонлар билан малумот алмашиш демакдир. Шахслар аро, тўгридан тўгри мулоқот малумот йиғишни имконини беради. Шахслар аро мулоқот  инсонлар билан тиббиотнинг барча тармокларида қўланилади. Шунинг учун шахслар аро мклоқот бирламчи тиббий-санитар ёрдамда самаралироқ бўлади.








                              Мулоқот босқичлари
	ТАҲЛИЛ




	БАҲОЛАШ
	
	Д И З А Й Н



            
	МУЛОҚОТ




ПОҒОНАЛАР:
БАХОЛАШ- тиббиот ишчиси бемор ва беморларнинг маданияти, тажрибаси ва касалик тарихи хақида маьлумот йиғади.
Тахлил – тиббиот ишчиси бемор ва беморлардан йиғган маьлумотларни таҳлил қилади ва еҳтиожларини қондиради.
Дизайн – (планлаштириш)- тиббиот ишчиси беморларнинг еҳтиожи ва ҳабардор бўлишини инобатга олган холда, лоиҳалар ишлаб чиқади.
Мулоқот – лоиҳалар ишга туширилади
Бахолаш – тиббиот ишчиси бемордан мулоқот вақтида йиғган маьлумотларини бошқка беморларга қўлаши. Бемор қизиқадими? Берилган маьлумот тушунарлими? Берилган маьлумотларга амал қиладими?
Бу процес циклик ва узлуксиз. Баҳолаш ва таҳлил қилиш енг мухим жараенлардан бири лекин кўпинча бу ҳақида унитилади.

                           Мулоқот самарадорлиги 
Мулокот – бу маьлумотларни ўй, хаёлларини ёки ҳисларини сўз билан ифодалаш.
Мулқот – бу икки томонлама жараён. Ҳабарларни қабул қилиш қабул қилувчи ёки аудиторияга маьруза қилган шахсга боғлиқ.

                             Яҳши мулоқот ҳусусияти
	Хабар бўлиши керак:
	Хабар жўнатувчи билиши шарт

	Ойдин ва қисқа
	Мавзуни яҳши билиши

	Тўғри 
	Мавзуга қизиққан бўлиши

	Аудитория талабига тўлиқ жавоб бериши (аҳамиятли)
	Вазифани аниқламоқ

	Ўз вақтида
	Аудиторияни билмоғи ва у билан алоқани ёлга қўймоғи лозим









	Вазиятга қўлаш
	Аудитория даражасида гапириш

	Аудиторияни рухлантириш
	Тўғри канал танлаш

	Канал бўлмоғи керак
	Аудитория шарт

	Муносиб бўлмоғи 
	Қизиқтирмоқ ва ўзлаштиришга тайорлиги

	Чунарли 
	Тинглаш мақсади бўлиши шарт

	Мақбул 
	Диққат билан тингламоқ

	Жалб қилувчи
	Бажаришни ҳохламоқ

	
	Қайта алоқани тасдиқлаш




                      Ўзига хос шахслар аро мулоқот
Вербал ва новербал мулоқот шаклини яҳшилаш
1. Тил танаси
2. тинглаш 
3. кенгайтиринг 
4.  тўғри тушунтириш
5.  Билганини тасдиқлаш
 
 
Шахслар аро мулоқотни тез тез ва самарали қўлланг
1. Акси 
2. Актив тингламоқ
3. Ўзгартириб ифодаламоқ
4. Сухбатлашишни киритмоқ
5. Текшириш учун савол
6. Ижобий қайта алоқа
Вербал ва но вербал мулоқот турлари
	               Новербал 
	             Вербал 

	Беморнинг муомоларини танқитсиз мулоҳоза қилиш
Ҳиссиётсиз муомила қилишни ўрганиш
Беморлар билан шундай мулоқат қилиш лозимкм? Улар сиз билан ўзларининг муомоларини қўрқмастдан бўлишишсин.
Очиқ ойдин 
Бемор томонга егилинг
Кўзларни бемордан узмасдан 
Тўғри ўтиринг ва жилмайинг
	Самарали мулоқотни таминланг

Аниқланг 
Тингланг 
Рағбартлантириш
Тасдиқланг 
Ўзгача ифодаланг


	Тил ва тана ёрдамида ўзингизни кўрсатинг
Хар-ҳил шароитда бемор билан кўзма кўз алоқани таминлаш
Қулай холатда
Тўғри келадиган имо ишоралар қўллаш
Туриб ёки ўтириб беморга юзма-юз ҳолатда туриш
Синчиклаб тинглаётган ҳолатда
Беморга озроқ егилган ҳолатда (агар бемордан баланд бўлмасангиз)
	Одий ва беморга чунарли тилда мулоқот қилмов

Гапиринг 
Одий ва чунарли 


 
Қайта алока – жараёни орқали беморларнинг сизни чундими евми? Ўзларини қандай ҳис этайотганини билиш учун ҳамда нималарни ўзгартира олишини билиш шарт.
Қайта алоқани тарифи
Муҳокома қилмасдан тасвирлаш
Аниқ бўлиш
Якка тартибда бўлиш
Сўрамоқ, боғлаб қўймаслик
Ҳолатни яҳшилаш мақсадида фикр билдириш
Холатга реал қарамоқ
Ўз олдимизга мақсад ёки йечимларни қўймоқ
Аввал қайта алоқа билан бошлаб, сўнг яхши томонга ўзгариш ва яна бирламчи мавзуга қайтмоқ
Яхши мулоҳоза билан бошлаб ва шу мулоҳоза билан тугатиш
Таёр рецептларни берманг
Қийинчикларини тез ҳал этишга вада берманг
Беморга кечаётган ва хис қилаётган жараёнларга кўмаклашиш
Танқид қилишга ёл кўйманг
Иккиланиш сабапини аниқланг
Беморни қарвшларини хурмат қилинг
Қуйидаги саволлар сизга ёрдам беради
Агар сиз соғлом бўлганизда ҳаетингизда нима ўзгаради
Ким ва нима сизни кўпроқ безовта қилади
Сизнинг қийинчилигингиз сабаби нима
Касалик сизга қандай таьсир кўрсатди
Ҳаётингизда нима ўзгаришини ҳохлардиз
Сизнигча: ҳаммасини ўзгартирса бўладими


















                            Саволлар тури
	    Ёпиқ 
	        Очиқ 
	   Текширувчи 

	Қачон қўлламоқ керак: мулоқотни ёпиқ саволлардан бошламоқ (мисол тиббий картадан олган холда)
	Мулоқотни очиқ саволар билан давом етириш
	Сўнг текширувчи савол беринг 

	Талаб қилади
Қисқа ва тўғри кўпинча ха еки йўқ
	Ўйлантириб қўядиган саволлар хис туйғуси ёки безовта еканини кўрсатади
	Авлги ҳолатини тушунтириш

	Мисоллар 
Нечта фарзандингиз бор? 
Фарзандингиз неча ёшда
	Кўкрак билан емизиш ҳақида нима деп ўйлайсиз? Фарзандингизни нима билан боқасиз? 
	Нима сабапдан овқатланмаябди



Мулоқот қийинчиликлари. Кўпчилик ҳолатларда беморларнинг ва уларнинг яқинларининг тиббиот ходимлардан норозилиги уларнинг ташҳис ва давонинг нотўғрилига емпс балки қўпол мулоқотда бўлишига боғлиқ.

Мулоқотга халақт беради:
Шифокорларнинг беморлар билан салбий ҳаётий тажрибага ега еканлиги
Беморларнинг жинси,ёши,қайси миллатга оидлиги,ва маданий совотхонлигиниг тўғри келмаслиги
Виждонсиз ва аҳлоқсизлиги
Рухий касаликлар
Талафузнинг бузилиши
Беморнинг шифокор билан яқинлиги

Сиртки мулокот омиллари
Вақтнинг йетишмаслиги
Хонанинг планировкаси
Қабул қилиш тадбирлари

Мулоқотга нима халақт беради
Тил тўсқинлиги
Қийин тиббий саволлар
Қийин мавзу: жинсий алоқа, ёмон ташқиз, рухий хасталик

Хар –бир УАШ билиши шарт
Аудитория билан мулоқотнинг каналининг бўлиши
Нима гапиришни эмас балки қандай гапириш кераклигини
Икки томонлама суҳбатни таминлаш
Мулоқотни йечимини курсатиш мақсадида ва яна  қайта алоқа билан боғлаш
Бемор қадриятларини тушуниш
Ишлаётган беморларни хурмат қилмоқ ва қадирламоқ 

            Мавзуни очиб берадиган ҳолатлар

Ўзимизга қарашли барча қадриятларимиз, сўзларимиз, ҳаракатларимиз ва тажрибамиз бемор билан мулоқотда уларга таьсир кўрсатиши мумкин.
Юзма-юз суҳбат хар-хил  шакилларда бўлиши мумкин.  Тиббиот ходими вербал новербал шароитга мослашган бўлмоғи лозим. 
Самарали ишлаётган тиббиот ходимлари иккала мулоқот турларидан фойдаланишади
Беморларнинг касалик тариҳини, бошқа биров билан бўлиша олмайдиган сирларини шифокорга очишдан олдин шифокорга бўлган ишочи бўлмоғи ва ёрдамига умид борлигини билмоғи лозим.
Ешита билиш – бу малака, доимий ҳаётий тажрибадир. 
Тиббий маслаҳат- даволашдаги мухим жараендир, асосан руҳий, реабилитик ва узоқ кузатишларга

Маслахат кўникмалари
Талабаларни ургатишда қуйидаги маслахатларга этибор бермоқ  керак. 
-Маслахатнинг мухимлиги
-Талим жараёни талабаларнинг иш жараёнига таьсир кўрсатиши мумкин.
Енг мухими шифокор ва бемор ўртасидаги вазиятга маслаҳатнинг тасири. Демак енг долзарб ва енг мухим маслахатларни билиши керак шахслар аро мунособатда.
Енг муҳими шифокор ва мебор ўртасидаги маслахатларни шакиланиши 
1. Беморга яхши мунособотда бўлиш
Вазиятсиз холатни яратиш 
Шошилмаслик 
Диққатни жамлаш 
Кўп сурамастлик 
Мулоқот беморга енгиллик яратсин
2. Ешита билиш 

Малумотни ўзлаштириш
Сезиш 
Суҳбатдошга ҳамдард бўлиш
Таҳлил 
3. Мулоқот принциплари

Чунарли тилда сўзлашиш
Ибораларни кўп ишлатмаслик
Имконсиз вадалар бермаслик
Беморни тўғри тушунганига ишонч хосил қилинг
Беморда бошқа савол қолмаганлигига ишонч хосил қилинг
Керак бўлганда тор дойрадаги мутахасисга жўнатинг

4. Кузатинг 
Доимий равишда лаборатор ва бошқа текширувларни айтиш
Тайинланган дори дармонларни назоратга олинг
Текширувга кечикаётган бўлсангиз беморга ҳабар беринг
Даволаш самарасиз бўлса мутахасисга жўнатинг
Жоис бўлганда госпитилга жойлаштиринг
Шундай жараёнлар бўладики шифокор ва бемор ўртасига тўсиқ қўяди.
Вақтлар оралиғининг камлиги 
Йетарли клиник билимларнинг йетишмаслиги
Хаддан ташқари кўп но ўрин саволлар бериш
Асабийлашиш, зерикиш, чарчаш ҳолатлари бемор билан мулоқотнинг сусайишига олиб келади.
Беморларга бир қанча салбий тасир этадиган мисоллар ва омиллар
Вақтнинг қисқалиги
Қўрқув 
Шифокор тилига тушунмаслик
Кассалиги ҳақида маьлумотга ега емаслиги
Шифокордан имкони йўқ нарсани кутиш
Тажовускор мулоқот 
Рухий касаликлар
Маслаҳатнинг самарадорлтги шифокорнинг санатидан далолат. 
Бемор муоммосининг йечими борлигига ишониши ва муоммодан кутиладиган натижа
Беморнинг муоммасига ўзингизни фиккрингизни  билдирин ва бемор чунганига ишонч хосил қилинг.
Бемор билан бирга йечимга келиш
Бемор ўз муоммосини бўйнига олганда уни  рағбартлантириш.
Енг мухими беморларнинг ўз сирларини сизга ишонганлиги, сир сақлашингиз беморларнинг сизга бўлган ишончидур.
Маслахатнинг ўз вазифалари мавжуд, бу вазифалар самарадорлиги маслахатнинг вазият ва мохиятини белгилаб беради  
1-вазият. Қайси принсипларга кўра бемор мурожат қилди

Маскур холатнинг тарихи ва мохияти
Этиалогияси 
Фикир, мулохозалар ва беморнинг тахмини
Муоммосининг самараси
2-вазият. Бошқа муоммоларини кўриш.

Узоқ вақт давомида кузатилаётган муоммолар
Омиллар 
3-вазият. Бемор билан биргаликда йечимга келиш
Беморларнинг даволашда актив харакати
4-вазият. Бемор билан бўладиган муоммода бир йечимга келиш
Беморга маслахат бериш уни хабардор қилиш демакдир
Муоммони бошқара билиш беморни кўпроқ хабардор етиди
5-вазият. Беморни менеджменнтдан хабардор қилиш ва беморни рағбартлантириш узини соғлиғи ҳақида ўйлагани учун
6-вазиат. Вақт ва ресурсларни оқилона ишлатиш.
7-вазият. Бемор билан ўртоқлашиш мақсадга еришишда яна бир қадам.
Антропологик ёндошув
Трансекцион ёндашув
Тиббий биологок ёндашув
Рухий ёндашув

Ижтимоий базага асосланган маслахатлар 
УАШ маслахат, диагностикада ўтказаётганда беморнинг хати харакатларини ва қизиқишларини яхшироқ билиши лозим  
Беморларнинг ижтимоий омиллар билан мурожати катта ва шифокор хар бир беморда буни кура билиши лозим 
Ижтимоий омиллар маслахатга келишга ундайди

Маслахатга антропологик ёндашув

Трансекционал таҳлил учалла ёшда хам аниқ характерга эга.
Ёши ва узини тутишидан келиб чиқиб маслахатга индивидуал ёндашиш.

Рухий ижтимоий маслахат
Рухий масалалар физикал, симптом ёки кассалик ўзига диққатни жалб қилади. Шифокор клиник хис қилиш беморни фойдасига қараб маслахат уюштириш. УАШ нафақат ташхисни тўғри танлаш, рухшинос хам бўлиши беморга қийин муомоларни хам осон йўл билан ҳал этиш. Рухий ижтимоий ёндашу бемор соғайишига аҳамиятли.

Бунинг учун
Беморда кутилаёдган муомоларини аниқ тушунтира билиш.
Беморга тушунадиган тилда мулоқот қилиш
Хулосан бемор билан хал этиш

Маслахатни асосий тамоинлари

Маслахат негизи ишонч ва бир бирини тушуниш
Албата шифокор сирини сақлаш
Беморни диққат билан тинглаш мулокот пайтида бемор кўзига қараш
Беморга қалбаки ёндашманг
Оилавий тўғрисида хабардор бўлиш
Эмоциянгизга этибор беринг
Ўзингизни жиддий тутинг
Буйруқ берманг маслахат 

Маслахат бериш қоидалари

Беморни фаол харакатланишига имкон беринг 
Мавжуд бўлган савол бериш


Ўзингизни чекланг:
Таёр хулосани адабиотлардан қидирманг
Маслаҳат беришда тажрибангизга таянинг
Узоқ ва самарасиз сухбатдан қочинг
Муҳокама 
Ортиқча мунозорасиз

                    Маслаҳат босқичлари
Беморни диққат билан тингланг, кайфиятини бохоланг. Бу босқичда асосан мулоқот малакаси, ақил билан гапириш, жим тинглаш, таҳлил ва бир тўхтамга келиш. Бу босқичда беморга фавқулотдаги ҳолатларни оддий тушунтириш. Масалаларни моҳиятли тушунтириш, унинг ҳулосасига биринчи қадамни қўйиш, тингловчини ҳиссиётини тасвирланг. Ҳиссиёт ҳафагарчиликга сабап бўлмаслик керак
Учрашувлар вақтини белгиланг
Даволаш тактика ва стратегиясини аниқланг
Олинган режага риоя қилинг
Беморга топшириқ беринг
Ҳулосаларини доимий боҳоланг агар режангиз ўзгарган бўлса
Халқилувчи хулосани боҳоланг
Маслаҳатни тўҳтатинг ва беморни мутаҳасисга жунатинг

Тарқатма материал
Талабаларга мавзу мундарижаси вароқ тарқатиш
Мисол—лаборатор – инструментал текширув


Амалий машғилот қулайликлари
1. Оила билан ишлаш жадвали
2. Ўқув ва илмий адабиётлар тўпламмаси
3. Буклетлар
4. Лаборатор инструментлар таҳлили шаблони
Мустақил иш ва мустақил билими
Мавзу: “мулоқот санати. Суҳбатлашиш омиллари. Мулоқотдаги қийинчиликлар. Амалий маслахатлар”
1. Амбулатор қабулида беморларни мустақил кўриш ва йиғилган билим кўникмаларини маслахатда қўллаш
2. Билим ва кўникмаларини уйга чақириқда қўллаш
3. Кафедрани поликника базасида эрталабги клиник конференцияга таёрланиш ва иштирок этиш машғулот мавзуси бўйича
4. Мунозорада анамнестик, физикал ва лаборатор билимларини мустаҳкамлаш
Машғилотдаги ўқув амалиёти
Бемор курацияси 
 соат миқдори – 1соат
Назорат саволлари 
1. Сизга оила нимани англатади
2. Оила билан мулоқотда шифокорнинг рўли ва билими
3. Шаҳслар аро мулоқот нима
4. Шифокорни бемор билан мулоқотда нима қийинчилик туғдиради
5. Мулоқотда лаёқатли омиллар
6. Амали маслахатлар 
7. Маслахатлар куриниши
8. Маслаҳат принциплари
9. Беморни ўз соғлиғига масуляти







